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Durrés.
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| nderuar Z.Kryetar i Bashkisg,
E nderuar Zj.Drejtoreshé,

Né pérmbushje té detyrave kushtetuese dhe ligjore né mbrojtje té té drejtave
njerézore té fémijéve, Institucioni i Avokatit t¢ Popullit ka hartuar planin e
inspektimeve dhe po vijon punén pér inspektimet né Qendrat publike té
pérkujdesit rezidencial té té miturve né té gjithé vendin.

Ky inspektim u krye né mbéshtetje té Ligjit nr.8454, daté 04.02.1999, “Pér
Avokatin e Popullit”, i ndryshuar, ku parashikohet ndér té tjera se: “Avokati i
Popullit ose persona té autorizuar prej tij kané té drejté té hyjné né cdo kohé,
pa kufizim apo autorizim paraprak, por duke véné né dijeni titullarin e
institucionit, né té gjitha institucionet e administratés publike, né azile dhe
vecanérisht né shtépi fémije, si dhe né ¢do vend tjetér ku ka té dhéna dhe ¢mon
se ekziston mundésia e shkeljes sé té drejtave dhe lirive té€ njeriut”.

“‘Hyrja né té gjitha mjediset e mésipérme mund té béhet si pér té hetuar njé
ankesé, njé kérkesé ose njoftim té caktuar, ashtu edhe me nismén e Avokatit
té Popullit pér géllime inspektimi apo studimi. Avokati i Popullit né kéto raste
mund té marré takim, té bisedojé né ményré konfidenciale e pa praniné e
personave zyrtaré me cilindo person qé ndodhet apo mbahet né kéto mjedise”.

Né kété kuadér, mé daté 05.05.2016, u krye inspektimi i Shtépisé sé Foshnjés
0-6 vje¢ Durrés. Né pérbérie té grupit inspektues bénin pjesé
ndihméskomisionerét |. Papagjika, J.Rustemi, A. Alibali dhe O. Brati. Objekti i
inspektimit ishin kushtet, trajtimi dhe niveli i zbatimit té& té drejtave dhe lirive
themelore té fémijéve rezidenté né kété institucion. Fillimisht grupi i ekspertéve


mailto:ap@avokatipopullit.gov.al
http://www.avokatipopullit.gov.al/

kreu njé takimin paraprak me drejtuesen e institucionit, e cila u shpreh e
gatshém pér bashképunim né pérmbushjen e géllimit té inspektimit.

Gjaté vizités inspektuese u kéqyrén kushtet materiale né té cilat jetojné kéto
fémijé, ambientet e pérbashkéta, dhomat e gjumit, tualetet, kuzhina, si dhe
dokumentacioni i mbajtur nga stafi i institucionit né lidhje me aktivitetet qé
zhvillohen pér kéta fémijé, kartelat mjekésore, dosjet psiko-sociale, shkollimi
dhe edukimi i tyre. Gijithashtu, népérmjet bisedave dhe intervistave
konfidenciale me fémijét e grup-moshave té ndryshme, grupi inspektues u ndal
vecanérisht né mbledhjen e té dhénave lidhur me trajtimin e tyre nga ana e
stafit té kétij institucioni.

Konkretisht, pas inspektimit qé pérfagésues té Institucionit toné, kané kryer né
Shtépiné e Foshnjés 0-6 Durrés, dhe né takimin e bé&ré me drejtuesin e kétij
institucioni, u informuam se aty trajtoheshin fémijé nga mosha 0-6 vjeg,
gjithashtu kryen edhe rolin e Qendrés Ditore.

Aktualisht nga 19 fémijé rezidencialé qé kishte gjithsej, 5 prej tyre jané né
proces birésimi. Nuk ka jetim biologjik por fémijé té braktisur nga familje me
probleme sociale. Si Qendér Ditore trajton 27 fémijé (5 fémijé t& moshés 6 vjeg;
11 fémijé té moshés 5 vjeg; 10 fémijé té moshés 4 vjeg),ndérkohé qé kapaciteti
éshte 25 fémijé, pra me frekuentim ditor kryesisht nga familje me probleme
ekonomike e pér té cilét vendoset nga pushteti vendor frekuentimi i kétij
Institucioni.Fémijét rezidenciale jané gjithsej 19 fémijé ndérkohé ge kapaciteti
éshté 20 femijé pér té treja shtepité-famijet. 2 shtépi-familje jané né Shkozet,
Durrés dhe 1 shtépi-familje né Durrés. Njé nga shtépité e Shozetit funksionon
vetém si Qender Ditore Komunitare dhe nuk ka fémijé rezidenciale pér shkak
té rikonstruksionit té godinés gé po béhej nga ana e donatoréve té ndryshém si
Vodafone Albania, Megatek, Alfabank etj. Projekti anglez i kétyre gendrave ka
gené shtépia né lagjen nr 14 né Shkozet té funksiononte si Qender Ditore
Komunitare dhe dy shtépité e tjera si shtépi-familje me kapacitet 7+2, t& ndaré
sipas gupmoshave té fémijéve. Aktualisht Shtépiza e Shkozetit ka 9 fémijé ( 3
me interesim dhe 6 pa interesim ), mosha e fémijéve éshté 1 fémijé 9 muajsh;
5 fémijé 1 vjec; 3 fémijé 2 vjeg; si dhe Shtépiza Durrés ka 10 fémijé ( 8 me
interesim dhe 2 pa interesim), mosha e tyre éshté 3 fémijé 1 vjecg; 4 fémijé 2
vjeg; 1 fémijé 3 vjeg; 2 fémijé 4 vjec.

Ky Institucion ka varési té dyfishté: nga Bashkia Durrés, e cila eméron stafin
dhe nga Shérbimi Social Shtetéror i Ministrisé s& Mirégénies Sociale dhe
Rinisé, gé akordon fonde nga buxheti i shtetit si dhe donacione.

Personeli i kétij Institucioni pérbéhej nga 27 punonjés nga té cilét:

1 drejtues,1 financier, 1 pérgjegjés sektori social, 1 specialisté sektori social,17
kujdestaré (nga té cilét 2 me arsim té larté dhe 15 me arsim t& mesém 1 nga
kujdestarét kryente rolin e infermierit), 2 kuzhinier,1 magazinier, 1 punétor
mirémbajtje, dhe 1 sanitar, 1 mjek part-time, qé paraqitej né gendér ¢do dité
nga 2 oré. Gjithashtu me problemet psiko-sociale merren vetém 2 punonjés
social .

Ngrohja e fémijéve né kété gendér realizohej me kondicioneré,ngrohése. Kuota
ditore ushgimore, pér fémijét rezidencialé ishte 290 leké né muaj pér fémijét O-
3 vje¢ dhe 300 leké né muaj pér fémijét 3-6 vjec.Pérsa i pérket zbatimit té
rrezigeve gé mund té vijné nga rastet e emergjencave civile, rezultoi gé nga
Bashkia Durrés jané trajnuar drejtuesi i gendrés dhe punonjési social, lidhur me
abuzimin seksual e fizik, por ka munguar trajnimi i stafit. Gjaté inspektimit u
evidentuan edhe probleme né lidhje me kontrollin e masave te mbrojtjes nga



zjarri dhe shpérthimi.Satfi ishte i patrainuar,oombolat e zjarréfikseve té
pakolauduara, ashtu sikurse edhe bombolat e gazit qé pérdoren pér gatim.

Né ambjentet e Institucionit ishin té afishuara té drejtat e fémijéve, dhe
ekzistonte kutia e ankesave e cila ishte pa ¢elés dhe jashté funksionit pasi nuk
ishte pérdorur asnjéheré nga ish drejtuesja e gendrés apo pérfagésuesja e
sektorit social té Bashkisé Durrés. Fémijét vizitoheshin dhe takoheshin
rregullisht nga té aférmit duke u monitoruar nga personeli i gendrés, duke béré
shénimin pérkatés né librin e takimeve.

Monitorimi i standarteve né kété gendér kryhej nga Shérbimi Social Shtetéror,
Inspektorati Shtetéror i Punés dhe Shérbimeve Sociale, si dhe inspektime nga
Bashkia Durrés.

Organika e kétij institucioni pér sektorin e kujdesit shéndetésor ishte e plotésuar
me njé mjeke me kohé té pjesshme, neuropediatre né spitalin rajonal Durrés,
por mungonte ndihmés mjekja.

Té gjithé fémijét ishin té pajisur me kartela vaksinimi dhe karta shéndeti.
Vaksinimi i fémijéve né kété institucion kryhej rregullisht sipas kalendarit té
vaksinave dhe grup moshave té pércaktuara né té.

Né kété institucion ndodheshin 3 fémijé qé mjekoheshin pér Rhinit alergjik,
mjekimi e té ciléve, por edhe e té gjithé fémijéve gé heré pas here kishin nevojé
pér trajtim medikamentoz, nuk zbatohej me receta té rimbursueshme, por ilaget
siguroheshin me ané té njé fondi financiar t€ posacém té institucionit té
planifikuar né ¢do fillim viti.

Kontrollet periodike mjekésore kryheshin rregullisht, si dhe ecuria e zhvillimit
psikomotore té fémijéve ishte e dokumentuar.

Theksojmé problematikat e méposhtme shqgetésuese:

1- Procesi i transferimit t& fémijéve nga njé institucion né njé tjetér sipas
kritereve té moshés pér trajtim, nuk shogérohej edhe me transferimin e
fondit pérkatés pér secilin fémijé.

2- Mungesa e personelit me kjudestaré né Shtépizén Durrés e cila sillte si
pasojé moskontrollin e fémijéve né kété Shtépizé. Konkretisht 10 fémijét
gé ishin t&¢ moshave té ndryshme monitoroheshin nga ora 8.00-16.00
vetém nga njé kujdestar, duke béré gé kéta fémijé té ishin té& ekspozuar
ndaj dhunés fizike dhe psigike té ushtruar nga punonjésit e kétij
institucioni, ashtu sikurse edhe ka ndodhur pikérisht né kété shtépi-
familje nga kujdestarja e kétij institucioni. Gjaté ispektimit u vu re se
shumé prej fémijéve ndodheshin né katin e paré té shtépisé kurse katér
femijé té tjeré ishin né dhomat e gjumit té katit t& dyté duke qgaré, por
kujdestarja e kishte te pamundur ti ofronte shérbim kétyre fémijéve pasi
ishte duke ushqgyer fémijét e tjeré né katin e paré té shtépisé.

3- Gjaté inspektimit u evidentuan probleme né lidhje me kontrollin e
masave té mbrojtjes nga zjarri dhe shpérthimi. Stafi ishte i patrainuar,
bombolat e zjarréfikseve té pakolauduara, ashtu sikurse edhe bombolat
e gazit qé pérdoren pér gatim.Né té tre objektet hapésira pérreth lejon
kalimin e mjeteve té zjarréfikseve, por mungojné dedektorét e tymit dhe
sensorét e gazit né kuzhiné si dhe mungonte sinjalistika e duhur.



4- Grupmoshat gé jetojné né kété institucion rezidencial e kané shumé té
nevojshme praniné edhe té njé ndihmésmjeku, gjé e cila éshté kérkuar
edhe né SHSSH, pér tu shtuar né organiké.

5- Kutia e ankesave ishte pa celés dhe jashté funksionit, pasi nuk ishte
pérdorur asnjéheré nga ish drejtuesja e gendrés apo pérfagésuesja e
sektorit social té Bashkisé Durrés.

6- Mungesa e trainimeve pér stafin nga ana e SHSSH.

7- Né té tre shtépi-familjet nuk ka roje objekti pasi nuk éshté e parashikuar
né organikén e miratuar té késaj gendre. Kété shérbim e kryejne veté
punonjésit e gendrés.

8- Dy shtépi-famijet ku géndrojné aktualisht fémijét rezidencialé jané té
amortizuara krejtésisht, ka lagéshtiré duke mos ofruar njé shérbim mé
té miré pér njé jetesé sa mé té shéndetshme.

9- Kati i dyté Qendrés Ditore Komunitare né lagjen 14 Shkozet, Durrés
éshté riparuar nga Ambasada Italiane, dhe Vodafone Albania do té
kryejé aredimin e ambienteve té brendshme, ndérsa kati i treté i késaj
godine éshté i pabanueshém dhe jo i pérshtatshém pér jetesén e kétyre
fémijéve. Drejtuesa e késaj gendre na pércolli shgetésimin e vijmésisé
sé kétij projekti jo vetém nga donatorét e huaj, por edhe nga Bashkia
Durrés dhe Shérbimi Social Shtetéror né funksion té kthimit né shtépi-
familje, té kétyre ambjenteve.

Avokati i Popullit gjykon se krijimi i kushteve té pérshtatshme té jetés e zhvillimit
té kétyre fémijéve duhet té jeté i njé réndésie té vecanté, nisur dhe nga parimi
I interesit mé té larté té fémijés. Kjo né funksion té garantimit té rritjes sé tyre
me dinjitet e né ményrén mé té miré t&€ mundshme, duke gézuar plotésisht té
drejtat e tyre themelore.

Sa mé lart megjithése né kuadrin e decentralizimit té shérbimeve shogérore pér
veté kushtet e kétij Institucioni e pér t'iu pérgjigjur sa mé miré nevojave té
mirérritjes, miréedukimit e zhvillimit té kétyre fémijéve po ju drejtohemi
bashkarisht si Bashkisé ashtu dhe Shérbimit Social Shtetéror.

Né ményré gé ky institucion i pérkujdesit publik rezidencial pér fémijét té
plotésojé standartet e shérbimit té pérkujdesit shogéror né Institucionet
Rezidenciale, né mbéshtetje té pikés 3 té nenit 63 té Kushtetutés sé Republikés
sé Shqipérisé ku thuhet se: “Avokati i Popullit ka té drejté té béjé rekomandime
dhe té propozojé masa kur véren shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga
administrata publike”,

REKOMANDOJME
Marrjen e masave pér:
-Rikonstruksionin total té Qendrés Ditore Komunitare né lagjen 14
Shkozet, Durrés me qéllim té kthimit né shtépi-familje, té kétyre

ambjenteve.

-Shtimin né organiké me kujdestaré né Shtépizén Durrés
-Shtimin né organiké me ndihmés/mjek, me roje objekti.



-Kolaudimin e té gjitha bombolave té mbrojtjes nga zjarri si dhe
trajnimi i stafit pér pérdorimin e tyre.

-Kolaudimi i bombolave té gazit qé pérdoren pér gatim, pasi
pérbéjné rrezik si pér fémijét ashtu edhe pér stafin e institucionit.

- Transferimin e fondit pérkatés pér secilin fémijé kur kalon nga
Shtépia e Foshnjés né Shtépiné e Fémijés.

-Vendosjen e celésit né kutiné e ankesave.
-Kryerjen e trajnimeve pér stafin.

Né pérputhje me nenin 22, té Ligjit Nr.8454 daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e
Popullit”, i ndryshuar ku pércaktohet se:

“Organet té cilave Avokati i Popullit u ka drejtuar njé rekomandim, duhet ta
shqyrtojné rekomandimin dhe té kthejné pérgjigje brenda 30 ditésh nga data e
dérgimit té rekomandimit’,

Lutemi ta shqgyrtoni dhe té na vini né dijeni pér géndrimin Tuaj ndaj kétij
rekomandimi.

Duke besuar né mirékuptimin dhe né vijimésiné e bashképunimit né funksion
té garantimit té interesit mé té larté té fémijéve.
KOMISIONERI

Ermir KAPEDANI



